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1) Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend "AGB") der sportglobe gmbh
(nachfolgend "Verkaufer"), gelten flr alle Vertrage Uber die Lieferung von Waren, die ein
Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend ?Kunde?) mit dem Verkaufer hinsichtlich der vom
Verkaufer in seinem Online-Shop dargestellten Waren abschliesst. Hiermit wird der Einbeziehung
von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Fur Vertrage Uber die Lieferung von Gutscheinen gelten diese AGB entsprechend, sofern
insoweit nicht ausdrticklich etwas Abweichendes geregelt ist.

1.3 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
Zwecken abschliesst, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden konnen. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine
naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss
eines Rechtsgeschéfts in Austbung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit
handelt.



2) Vertragsschluss

2.1 Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine
verbindlichen Angebote seitens des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen
Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot, Gber das in den Online-Shop des Verkéaufers integrierte
Online-Bestellformular abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die ausgewahlten Waren in den
virtuellen Warenkorb gelegt und den elektronischen Bestellprozess durchlaufen hat, durch Klicken
des den Bestellvorgang abschliessenden Buttons ein rechtlich verbindliches Vertragsangebot in
Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Ferner kann der Kunde das Angebot auch
telefonisch oder per E-Mail gegentiber dem Verkaufer abgeben.

2.3 Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von finf Tagen annehmen,

- indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestéatigung oder eine Auftragsbestatigung in
Textform (Fax oder E-Mail) Ubermittelt, wobei insoweit der Zugang der Auftragsbestatigung beim
Kunden massgeblich ist, oder

- indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware beim
Kunden massgeblich ist, oder

- indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt zustande,
in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Die Frist zur Annahme des Angebots
beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den Kunden zu laufen und endet mit dem
Ablauf des funften Tages, welcher auf die Absendung des Angebots folgt. Nimmt der Verkaufer das
Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies als Ablehnung des Angebots
mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine Willenserklarung gebunden ist.

2.4 Bei Auswahl der Zahlungsart ?PayPal Express? erfolgt die Zahlungsabwicklung tber den
Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg (im Folgenden: ?PayPal?), unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen,
einsehbar unter_https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full oder - falls der
Kunde nicht Uber ein PayPal-Konto verfugt ? unter Geltung der Bedingungen fur Zahlungen ohne
PayPal-Konto, einsehbar unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full. Wahit
der Kunde im Rahmen des Online-Bestellvorgangs ?PayPal Express? als Zahlungsart aus, erteilt er
durch Klicken des den Bestellvorgang abschliessenden Buttons zugleich auch einen
Zahlungsauftrag an PayPal. Fur diesen Fall erklart der Verkdufer schon jetzt die Annahme des
Angebots des Kunden in dem Zeitpunkt, in dem der Kunde durch Klicken des den Bestellvorgang
abschliessenden Buttons den Zahlungsvorgang auslost.



https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full

2.5 Bei der Abgabe eines Angebots Uber das Online-Bestellformular des Verkaufers wird der
Vertragstext nach dem Vertragsschluss vom Verkaufer gespeichert und dem Kunden nach
Absendung von dessen Bestellung in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) Gbermittelt. Eine
dartberhinausgehende Zuganglichmachung des Vertragstextes durch den Verkaufer erfolgt nicht.
Sofern der Kunde vor Absendung seiner Bestellung ein Nutzerkonto im Online-Shop des Verkaufers
eingerichtet hat, werden die Bestelldaten auf der Website des Verkaufers archiviert und kbnnen vom
Kunden Uber dessen passwortgeschuitztes Nutzerkonto unter Angabe der entsprechenden
Login-Daten kostenlos abgerufen werden.

2.6 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung tber das Online-Bestellformular des Verkaufers kann
der Kunde mogliche Eingabefehler durch aufmerksames Lesen der auf dem Bildschirm
dargestellten Informationen erkennen. Ein wirksames technisches Mittel zur besseren Erkennung
von Eingabefehlern kann dabei die Vergrosserungsfunktion des Browsers sein, mit deren Hilfe die
Darstellung auf dem Bildschirm vergrdssert wird. Seine Eingaben kann der Kunde im Rahmen des
elektronischen Bestellprozesses so lange Uber die tGblichen Tastatur- und Mausfunktionen
korrigieren, bis er den den Bestellvorgang abschliessenden Button anklickt.

2.7 Fur den Vertragsschluss stehen die deutsche und die englische Sprache zur Verfligung.

2.8 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und automatisierter
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestellabwicklung
angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die vom Verkaufer
versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von
SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkaufer oder von diesem mit der Bestellabwicklung
beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden kdnnen.

3) Rickgaberecht

Der Umtausch sowie die Rickgabe von Produkten hat innerhalb von 14 Tagen zu erfolgen. Als
Preisbasis fur alle Riickgaben und Umtausche gilt immer maximal der aktuelle Preis, der am Tage
der Rickgabe oder des Umtausches gultig ist (immer der kleinere von beiden). Bei Beschadigungen
der Ware auf dem Transportweg ist innerhalb von 48 Stunden per Email oder schriftlich zu
reklamieren, ansonsten der Anspruch auf Ersatz erlischt. Bei Rlucksendungen muss eine Kopie des
Lieferscheins oder der Rechnung beigelegt werden, da eine Bearbeitung sonst nicht moglich ist. Die
Produkte sind mit sdmtlichem Zubeh6r in der unversehrten Originalverpackung und fachgerecht
verpackt einzuschicken. Der Kaufer tragt das Risiko einer fehlerhaften Ricksendung der Sache
sowie das Risiko, dass die Sache bei Riucksendung untergeht oder beschadigt wird.

4) Ausschluss bei Ricksendungen



Hygiene-Artikel und Artikel die gedffnet, getragen, gebraucht oder beschadigt wurden, die speziell
fur den Kunden bestellt oder hergestellt wurden, die eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse
zugeschnitten sind, die sich nicht in einwandfreiem Zustand befinden oder die Originalverpackung
inkomplett oder beschadigt ist, sowie individuell konfigurierte Artikel sind von der Riickgabe oder
vom Umtausch ganzlich ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere aber nicht ausschliesslich fir Trikot
mit Druck die nicht zuriickgenommen werden. Ebenfalls vom Ausschluss betroffen sind
Schulsportmaterialen mit speziellen Versandkosten (Turnmatte, Fussballtore etc.). Auch bei stark
reduzierten Ausverkauf Artikeln ist eine Riicknahme oder Umtausch nicht moglich

5) Preise und Zahlungsbedingungen

5.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkéaufers nichts anderes ergibt, handelt es sich
bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten.
Gegebenenfalls zusatzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden in der jeweiligen
Produktbeschreibung gesondert angegeben.

5.2 Bei Lieferungen in Lander ausserhalb der Europaischen Union (ausgenommen die Schweiz)
konnen im Einzelfall weitere Kosten anfallen, die der Verkaufer nicht zu vertreten hat und die vom
Kunden zu tragen sind. Hierzu zahlen beispielsweise Kosten fir die Geldiubermittlung durch
Kreditinstitute (z.B. Uberweisungsgebiihren, Wechselkursgebiihren) oder einfuhrrechtliche Abgaben
bzw. Steuern (z.B. Zolle). Solche Kosten kdnnen in Bezug auf die Geldibermittiung auch dann
anfallen, wenn die Lieferung nicht in ein Land ausserhalb der Europ&ischen Union erfolgt, der
Kunde die Zahlung aber von einem Land ausserhalb der Européischen Union aus vornimmt.

5.3 Die Zahlungsmadglichkeit

Die Zahlungsart Rechnungskauf setzt eine erfolgreiche Bonitatsprifung durch die Creditreform Egeli
GmbH voraus. Wenn dem Kunden nach Prufung der Bonitét die Zahlungsart Rechnungskauf
gestattet wird, erfolgt die Abwicklung der Zahlung in Zusammenarbeit mit der Creditreform Egeli
GmbH, an die der Verkaufer seine Zahlungsforderung abtritt. Der Kunde kann in diesem Fall nur an
die Creditreform Egeli GmbH mit schuldbefreiender Wirkung leisten. Der Verkaufer bleibt auch bei
Auswahl der Zahlungsart Rechnungskauf Uber Creditreform Egeli zustandig fur allgemeine
Kundenanfragen z.B. zur Ware, Lieferzeit, Versendung, Retouren, Reklamationen,
Widerrufserklarungen und -zusendungen oder Gutschriften.

Zahlungsverzug: Der Rechnungsbetrag ist an dem in der Rechnung genannten Kalendertag zur
Zahlung fallig. Der Verzugszins betragt 5 %. Der Auftragnehmer behalt sich das Recht vor, eine
Bestellung so lange zu verweigern, bis die gesamte noch ausstehende Forderung beglichen ist. Fir
die erste Mahnung werden 5.00 CHF fur jede weitere Mahnung CHF 15.00 erhoben. Das Inkasso
erfolgt durch die Creditreform Egeli St.Gallen AG. Die hierflir entstehenden Aufwendungen sind
erstattungspflichtig und richten sich nach der Forderungshdhe. Die Gebihren nach erfolgloser
zweiter Mahnung betragen CHF 60.00 bis zu einer Forderungshéhe (FH) von 50, 100.00 bis FH
150, 125.00 bis FH 300; 190.00 bis FH 500, 260.00 bis FH 17?000, 350.00 bis FH 2?7000, 530.00 bis
FH 4'000, 900.00 bis FH 8'000, 1'330.00 bis FH 16?000, 2'000.00 bis FH 32'000, 2'600 bis FH
50'000, ab FH 50’000 betragen sie 5.5% der Forderung.. Der offene Rechnungsbetrag (inklusive



Verzugszinsen und Mahngebihren) wird nach erfolgloser Mahnung zum Zwecke des Inkassos an
Creditreform Egeli St.Gallen AG, zediert.

Bonitatsprifung: sportglobe gmbh bietet grundsétzlich die Zahlungsarten Kreditkarte, PayPal,
Postcard, Vorauskasse und Rechnung an. sportglobe gmbh behélt sich bei jeder Bestellung vor,
gewisse Zahlungsarten nicht anzubieten und auf die anderen Zahlungsarten zu verweisen.
Inkasso-Kosten: Der Kunde ist neben der Begleichung des Rechnungsbetrages auch zum Ersatz
samtlicher Kosten verpflichtet, die durch den Zahlungsverzug entstehen. Diese Kosten unterteilen
sich nach Identifikations- und Bonitatsprifung (CHF 18.90) sowie Verzugsschaden. Der vom
Inkassoburo verrechnete Verzugsschaden richtet sich nach der Verzugsschadentabelle vom
Verband Schweizerischer Inkassotreuhandinstitute (VSI). Siehe www.vsi1941.ch / Menlpunkt
Verzugsschadentabelle.

Zahlungsinformationen: Informationen tber die Zahlungsabwicklung kénnen an den
Schweizerischen Verband Creditreform weitergeleitet werden.

5.4 Ist Vorauskasse per Bankiberweisung vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss
fallig, sofern die Parteien keinen spateren Falligkeitstermin vereinbart haben.

5.5 Bei Zahlung mittels einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die Zahlungsabwicklung
Uber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal,
L-2449 Luxembourg (im Folgenden: "PayPal"), unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen,
einsehbar unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full oder - falls der
Kunde nicht Uber ein PayPal-Konto verfugt ? unter Geltung der Bedingungen fur Zahlungen ohne
PayPal-Konto, einsehbar unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full.

5.6 Bei Auswahl der Zahlungsart Rechnungskauf via Creditreform Egeli wird der Kaufpreis fallig,
nachdem die Ware geliefert und in Rechnung gestellt wurde. In diesem Fall ist der Kaufpreis
innerhalb von 30 (dreissig) Tagen ab Erhalt der Rechnung ohne Abzug an die Creditreform Egeli
St.Gallen AG, Teufenerstrasse 36 9001 St.Gallen,
https://www.creditreform.ch/mitgliedschaft/standorte/st-gallen.html zu zahlen. Der Verk&ufer behalt
sich vor, die Zahlungsart bei Uberschreitung des angegebenen Bestellvolumens abzulehnen.

5.7 Bei Auswahl der Zahlungsart Kreditkarte via Concardis erfolgt die Zahlungsabwicklung tber die
Concardis, Leutschenbachstrasse 95, CH-8050 Zrich (https://www.concardis.com/) an die der
Verkaufer seine Zahlungsforderung abtritt. Die Concardis zieht den Rechnungsbetrag vom
angegebenen Kreditkartenkonto des Kunden ein. Im Falle der Abtretung kann nur an die Concardis
mit schuldbefreiender Wirkung geleistet werden. Die Belastung der Kreditkarte erfolgt umgehend
nach Absendung der Kundenbestellung Gber den Online-Shop des Verkaufers. Der Verkaufer bleibt
auch bei Auswahl der Zahlungsart Kreditkarte via Concardis zustandig fur allgemeine
Kundenanfragen z. B. zur Ware, Lieferzeit, Versendung, Retouren, Reklamationen,
Widerrufserklarungen und -zusendungen oder Gutschriften. Auf die Informationen der Concardis
gemass Artikel 13 DSGVO im Rahmen der Abwicklung von Kreditkarten-Zahlungen unter
https://www.concardis.com/fileadmin/redakteur/documents/AGBs/CH_DE_AGB_Standard.pdf wird
hingewiesen.



https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full
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6) Liefer- und Versandbedingungen

6.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden angegebene
Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der Transaktion ist die in der
Bestellabwicklung des Verkaufers angegebene Lieferanschrift massgeblich.

6.2 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkaufer zuriick, da eine
Zustellung beim Kunden nicht mdglich war, tragt der Kunde die Kosten fiir den erfolglosen Versand.
Dies gilt nicht, wenn der Kunde den Umstand, der zur Unmdglichkeit der Zustellung gefuhrt hat,
nicht zu vertreten hat oder wenn er voriibergehend an der Annahme der angebotenen Leistung
verhindert war, es sei denn, dass der Verkaufer ihm die Leistung eine angemessene Zeit vorher
angekindigt hatte. Ferner gilt dies im Hinblick auf die Kosten fir die Hinsendung nicht, wenn der
Kunde sein Widerrufsrecht wirksam ausubt. Fir die Ricksendekosten gilt bei wirksamer Ausiibung
des Widerrufsrechts durch den Kunden die in der Widerrufsbelehrung des Verkéaufers hierzu
getroffene Regelung.

6.3 Selbstabholung ist aus logistischen Grinden generell nicht méglich. Bitte um vorherige Klarung
per E-Mail.

6.4 Gutscheine werden dem Kunden wie folgt Uberlassen:

- per E-Mail

7) Eigentumsvorbehalt

Tritt der Verkéaufer in Vorleistung, behélt er sich bis zur vollstandigen Bezahlung des geschuldeten
Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

8) Méangelhaftung (Gewahrleistung)

8.1 Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen Méangelhaftung.

8.2 Der Kunde wird gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen Transportschaden bei dem
Zusteller zu reklamieren und den Verkaufer hiervon in Kenntnis zu setzen. Kommt der Kunde dem



nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder vertraglichen
Mangelanspriiche.

9) Einlésung von Aktionsgutscheinen

9.1 Gutscheine, die vom Verkaufer im Rahmen von Werbeaktionen mit einer bestimmten
Gliltigkeitsdauer unentgeltlich ausgegeben werden und die vom Kunden nicht kauflich erworben
werden kdnnen (nachfolgend "Aktionsgutscheine”), kdnnen nur im Online-Shop des Verkaufers und
nur im angegebenen Zeitraum eingeldst werden.

9.2 Einzelne Produkte kdnnen von der Gutscheinaktion ausgeschlossen sein, sofern sich eine
entsprechende Einschrankung aus dem Inhalt des Aktionsgutscheins ergibt.

9.3 Aktionsgutscheine konnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden. Eine
nachtragliche Verrechnung ist nicht méglich.

9.4 Pro Bestellung kann immer nur ein Aktionsgutschein eingeldst werden.

9.5 Der Warenwert muss mindestens dem Betrag des Aktionsgutscheins entsprechen. Etwaiges
Restguthaben wird vom Verkaufer nicht erstattet.

9.6 Reicht der Wert des Aktionsgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann zur
Begleichung des Differenzbetrages eine der tbrigen vom Verkaufer angebotenen Zahlungsarten
gewahlt werden.

9.7 Das Guthaben eines Aktionsgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.

9.8 Der Aktionsgutschein wird nicht erstattet, wenn der Kunde die mit dem Aktionsgutschein ganz
oder teilweise bezahlte Ware im Rahmen seines gesetzlichen Widerrufsrechts zurlckgibt.

9.9 Der Aktionsgutschein ist Ubertragbar. Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung an den
jeweiligen Inhaber, der den Aktionsgutschein im Online-Shop des Verkaufers einldst, leisten. Dies
gilt nicht, wenn der Verk&ufer Kenntnis oder grob fahrlassige Unkenntnis von der Nichtberechtigung,
der Geschéftsunfahigkeit oder der fehlenden Vertretungsberechtigung des jeweiligen Inhabers hat.

10) Einlésung von Geschenkgutscheinen



10.1 Gutscheine, die Uber den Online-Shop des Verkaufers kauflich erworben werden kénnen
(nachfolgend "Geschenkgutscheine™), konnen nur im Online-Shop des Verkaufers eingeldst werden,
sofern sich aus dem Gutschein nichts anderes ergibt.

10.2 Geschenkgutscheine und Restguthaben von Geschenkgutscheinen sind bis zum Ende des
dritten Jahres nach dem Jahr des Gutscheinkaufs einldsbar. Restguthaben werden dem Kunden bis
zum Ablaufdatum gutgeschrieben.

10.3 Geschenkgutscheine kdnnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden. Eine
nachtragliche Verrechnung ist nicht moglich.

10.4 Pro Bestellung kann immer nur ein Geschenkgutschein eingelost werden.

10.5 Geschenkgutscheine kdnnen nur fur den Kauf von Waren und nicht fir den Kauf von weiteren
Geschenkgutscheinen verwendet werden.

10.6 Reicht der Wert des Geschenkgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann zur
Begleichung des Differenzbetrages eine der tibrigen vom Verkaufer angebotenen Zahlungsarten
gewahlt werden.

10.7 Das Guthaben eines Geschenkgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.

10.8 Der Geschenkgutschein ist Ubertragbar. Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung an den
jeweiligen Inhaber, der den Geschenkgutschein im Online-Shop des Verkaufers einlost, leisten. Dies
gilt nicht, wenn der Verk&ufer Kenntnis oder grob fahrlassige Unkenntnis von der Nichtberechtigung,
der Geschéftsunfahigkeit oder der fehlenden Vertretungsberechtigung des jeweiligen Inhabers hat.

11) Anwendbares Recht

Fur samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Schweiz unter Ausschluss der
Gesetze uber den internationalen Kauf beweglicher Waren. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl
nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des
Staates, in dem der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

Gerichtsstand ist St.Gallen, Schweiz.



St.Gallen, 25.07.2019



